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JARJESTOTOIMINNAN MUUTOS

Muutos on nyt!

Yhdeksanvuotias Elias hammastyttaa kysyessaan aidiltdan jaakiekko-ottelussa: “Miten taalla osallistu-
taan?” Mika voisi olla vastaus? Eliaksen kysymys kertoo uudenlaisesta tavasta ajatella ja toimia. Vastaavia
esimerkkeja 16ytyy muitakin. Kaljakelluntaan osallistuu somen valityksella satoja ihmisia ilman keskitettya
johtoa, ja viranomaiset kysyvat, kuka on vastuussa tapahtumasta. Konkurssikypsa yritys Lego hoksasi
paastaa leikkijat itse vaikuttamaan siihen, mita tuotteita kannattaisi valmistaa, ja nyt se on menestyneim-
pia lelufirmoja maailmassa. Froken Senja kerasi joukkorahoituksella rahaa ruotsinkirjaansa varten, minka
seurauksena lainsdatdjat joutuvat laatimaan uusia lakeja.

Olemmeko varautuneet siihen, etta paivakodista saakka uusiin toimintatapoihin tottunut Elias tulee
kymmenen vuoden kuluttua penaamaan osallistamista, jakamista ja yhteiskehittelya niin harrastuksissa
kuin tybelamassakin? Olemmeko valmistautuneet siihen, ettd tulevaisuudessa johtamisemme pitaa
muuttua keskitetysta ja kaskyttavasta ohjaamisesta verkostojen itseohjautuvuutta tukevaksi? Ymmar-
rammeko meneilldan olevaa yhdistys- ja jarjestotoiminnan ajattelumallin muutosta?

Ajatelumallilla tarkoitan tassa jarjestdn toimintaan ja johtamiseen liittyvia perusoletuksia, jasentamisen
malleja ja ongelmanratkaisun tapoja. Olennaista on se, etta ajattelumalli muodostaa sellaisen itsestaan-
selvan perustan, jota ei osata eika aina tarvitsekaan ihmetella tai kyseenalaistaa. Vasta ajattelutapojen
murros tai tdrmays synnyttaa tarpeen kaivaa esiin unohdettuja taustaoletuksia ja arvioida niiden ajanmu-
kaisuutta ja kohdallisuutta.

Jarjestotoiminnan ajattelumallin perusolettamukset

Jarjestotoiminnan perusolettamukset liittyvat ennen kaikkea jarjeston tehtavaan ja asemaan yhteiskun-
nassa. Siis siihen, onko ydintehtavana esimerkiksi kansalaisten omaehtoisen aktiivisuuden edistaminen,
yhteisollisyyden tukeminen, harrastustoiminnan levittaminen, yhteiskunnallisten palvelujen tuottaminen
tai kriittisena yhteiskunnallisena vaikuttajana toimiminen. My6s rahoituslahteista ja niiden luonteesta
I6ytyy merkittavia organisaation toimintaan liittyvia perusolettamuksia.

Talta kannalta tarkeita kysymyksia ovat esimerkiksi perustuuko rahoitus jasentuloihin, julkisiin tukiin, yksi-
tyisilta markkinoilta saatuun rahoitukseen tai naiden yhdistelmiin. Jasentamisen mallit kohdistuvat muun
muassa hallinnon rakenteisiin, tyontekijoiden toimenkuviin, viestinnan kanaviin ja paatoksenteon meka-
nismeihin. Tyypillisia paatoksenteon luonnetta koskevia perusolettamuksia ilmentavat tyypillisesti vuosi-
kokousrytmi, hallituksen esitykset ja valiokuntavalmistelut. Ongelmanratkaisun tavat tarkoittavat vaikka-
pa esille tulleiden muutostarpeiden tydstamista paatosesitykseksi sita varten perustetussa tyoryhmassa.



Koko suomalaisen yhteiskunnan ajattelumalli on muuttumassa, mika vaikuttaa suoraan tai valillisesti jar-
jestotoiminnan perusvalintoihin aina arvoja, toiminta-ajatusta ja visioita myodten. Muutos vertikaalisesta,
keskitetysta ja ylhaalta alas ohjatusta yhteiskunnasta horisontaaliseen, verkostomaiseen ja alhaalta yl6s
ohjautuvaan yhteiskuntaan haastaa perinteiset jarjestétoiminnan perusoletukset, jasentamisen mallit ja
ongelmanratkaisujen keinot. Tata kautta my0s jarjestojen tutut peruspiirteet murenevat. Vain hiukan
karjistden sanottuna suomalaisen jarjestotoiminnan johtamiskasitykset, hallintomallit, sidosryhmasuhteet
ja rahoituslahteet ovat naihin aikoihin saakka perustuneet paljolti vertikaaliseen, keskitettyyn ja ylhaalta
alas ohjautuvaan toimintamalliin.

Muutostietoisuus on jarjestoissa olemassa, mutta hammennysta aiheuttaa se, etta ajattelumallin muutos-
ten syita ja seurauksia ei kyeta hahmottamaan. Muuttunutta maailmaa tarkastellaan monessakin jarjes-
tossa vanhojen silmalasien 1api, jolloin muutoksen tapahtuminen kylla havaitaan, mutta kuva uuden ajat-
telumallin mukaisesta todellisuudesta jaa hamaraksi. Toimintaympariston rakenteelliset muutokset tun-
nistetaan kokolailla hyvin, mutta tietoisuus toimintatapojen muutoksesta on hatarampaa.

Rakenteellisia muutoksia ovat muun muassa ikdantyminen, alueellinen keskittyminen, julkisen talouden
haasteet, tydelaman rakenteiden eriytyminen ja globalisaatio. Toimintatapojen muutoksiin kuuluvat puo-
lestaan esimerkiksi omaehtoisuus ja itseohjautuvuus, henkilokohtaisuus ja raataldinti, osallistaminen ja
joukkoistaminen, jakamis- ja vertaistalous, tutkiva oppiminen ja kokeileminen seka digitalisoituminen ja
sosiaalisen median kayttaminen. Nimenomaan nama toiminnan tapoihin liittyvat muutokset haastavat
yhdistys- ja jarjestotoimijat uudistamaan toimintaansa.

Jarjestotoiminnan peruspiirteet

Jarjestoista yhtena kokonaisuutena puhuminen on vaarallista. Reilun sadantuhannen rekisterdidyn yhdis-
tyksen ja jarjeston joukkoon mahtuvat kaytannossa kaikki inhimillisen toiminnan muodot harrastamisesta
yhdessdoloon ja vertaistuesta vaikuttamiseen. Mahdollisuuksia I6ytyy esimerkiksi liikkunnan ja kulttuurin
harrastamiseen, uskonnollisiin yhteisdihin osallistumiseen, syrjaytyneiden tai paihdeongelmaisten tuke-
miseen, sairauksien kanssa kamppailevien vertaistukeen, luonnon suojelemiseen tai asuinymparistoon
vaikuttamiseen. Yhdistykset ja jarjestot ovat lisaksi jarjestaytyneet eri tavoin paikallisella, alueellisella ja
valtakunnallisella tasolla. Kuva muuttuu vield monimuotoisemmaksi, jos tarkasteluun otetaan mukaan
erilaiset vapaamuotoiset ryhmat ja sosiaaliset liikkeet.

Monenkirjavuudesta huolimatta rekisterdidyilla yhdistyksilla ja jarjestoilla on sellaisia perustavanlaatuisia
eli konstitutiivisia piirteitd, joita ilman kyseessa ei olisi nimenomaan yhdistys- tai jarjestétoiminta. Naita
ovat ennen kaikkea:
a) Henkilokohtainen merkityksellisyys: yhdistys on ihmisten yhteenliittyma heille merkityksellisten
tarkoitusperien toteuttamiseksi.
b) Jasenyys: toiminta perustuu vapaaehtoiseen jasenyyteen ja sen pohjalta edustukselliseen (demo-
kraattiseen) paatoksentekoon.
¢) Riippumattomuus kolmansista osapuolista: yhdistys on taloudellisesti tai aatteellisesti riippuma-
ton esimerkiksi julkinen tai yksityisen sektorin toimijoista.
d) Voittoa tavoittelemattomuus: toiminnan tarkoituksena ei ole tuottaa taloudellista voittoa ja toi-
minta perustuu lahtokohtaisesti vapaaehtoistyohon.

Jos yksi tai useampi naista piirteistd muuttuu, voidaan kysya, onko kyseinen toiminnan muoto enaa tun-
nistettavissa yhdistykseksi tai jarjestoksi. Konstitutiivisia piirteita vastaavasti keskeisia muutoksia ovat:
1) Henkilokohtainen merkityksellisyys ei katoa mihinkaan, se painvastoin korostuu, ja siita tulee yh-
distysten ja jarjestojen elinvoimaisen tulevaisuuden avaintekija.
2) Jasenyyden merkitys vahenee jatkuvasti, minka myota nykymuotoisen edustuksellisen paatok-
senteon tarkoituksenmukaisuus kyseenalaistetaan.



3) Seka rahoituslahteiden etta vastavuoroisten odotusten pohjalta sidokset eri tahoihin tiivistyvat ja
monimutkaistuvat edelleen, ja samalla yhdistyksen tai jarjeston riippumattomuus kaventuu.

4) Niukkenevien julkisten resurssien puitteissa yhdistykset ja jarjestot joutuvat miettimaan uusia
ratkaisuja talouden ja erityisesti oman varainhankinnan kysymyksiin.

Jasenyyden merkityksen vaheneminen, edustuksellisuuden kaventuminen, erilaisten sidoksien tiivistymi-
nen ja tulorahoituksen niukkeneminen eivat ole uusia piirteita jarjestotoiminnassa. Hallitustydskentely ei
tahdo kiinnostaa, minka vuoksi laaja edustuksellisuus on jaanyt lahinna ideaaliksi. Sidokset eri sektorei-
den toimijoihin kuten kuntiin, projektirahoituslahteisiin, rahapeliyhtioihin ja yksityisiin sponsoreihin ovat
tiivistyneet jo vuosikymmenten ajan. Julkinen rahoitus on vahentynyt ja se on muuttunut aiempaa lyhyt-
janteisemmaksi ja epavarmemmaksi, mika on pakottanut jarjestot etsimaan korvaavia resurssilahteita.
Pitkan aikavalin tarkastelun perusteella voi sanoa, etta etenkin valtakunnallisten jarjestdjen peruspiirteet
ovat muuttuneet. Uusiin piirteisiin on kuitenkin sopeuduttu, ja ne ovat ajan myota muodostuneet osaksi
yhdistys- ja jarjestdtoiminnan suomalaista ajattelumallia.

Merkittavin muutostarve 16ytyy jasensuhteesta, tarkemmin sanoen suhteesta yhdistyksen tai jarjeston
toiminnassa mukana olevaan yksittaiseen ihmiseen tai ihmisryhmaan. On tavallista, etta yhdistykset ja
jarjestot tuntevat todella kehnosti omat jasenensd, heidan toiveensa ja tarpeensa, osaamisensa ja valmiu-
tensa. Yksi merkittavimmista syista sille, miksi ihmiset eivat ole mukana vapaaehtoistoiminnassa onkin
yksinkertaisesti se, ettd "kukaan ei ole kysynyt” — ja samaan aikaan yhdistykset valittelevat vapaaehtoisten
puutetta ja jarjestot vastuunkantajien kaikkoamista! Pahimmillaan jasenet ovat pelkistyneet tuloeriksi ja
jakautuneet kahteen luokkaan tai segmenttiin, maksaviin ja ei-maksaviin jaseniin. Jasenyytta sellaisenaan
ei ehka kyeta palauttamaan eika sita kenties tarvitsekaan palauttaa entiseen loistoonsa, mutta suhde toi-
minnan piirissa olevaan ihmiseen tai ihmisryhmaan on yhdistysten ja jarjestojen kohtalonkysymys.

Perinteisen ajattelumallin nakokulmat

Suomalaisen yhteiskunnan rakenteelliset muutokset eivat enaa ole uutinen. Vaesto ikaantyy, ja ikaraken-
ne vinoutuu voimakkaasti. Huoltosuhde muuttuu epaedulliseksi ja rasittaa kansantaloutta. Julkinen ta-
lous yskahtelee, valtio velkaantuu, ja erityisesti kunnissa menojen ja tulojen valinen kuilu kasvaa edelleen.
Alueellinen keskittyminen jatkuu, ja vaestd pakkautuu Etela-Suomeen ja sen kasvukeskuksiin. Kasvukes-
kusten ulkopuolella palveluverkko rapautuu, ja niiden sisalla palveluita kysytdaan enemman kuin mita niita
pystytaan tarjoamaan. Maailmantalouden trendit heiluttelevat my6s Suomen taloutta ja luovat paineita
tyoelaman rakenteiden ja toimintatapojen uudistamiselle.

Rakenteellisten muutosten ja niiden seurausten tunnistaminen on tarkeaa. Mutta jos keskitytaan pelkas-
taan niihin, varjoon jaa viela niita merkittavammat ruohonjuuritason muutokset. Uusien sukupolvien
tavat toimia koulussa, harrastuksissa, kaveripiirissa ja tyoelamassa ovat radikaalisti muuttumassa. Kaskyt-
tavan, ylhaalta annetun, asiantuntijoiden valmiiksi suunnittelemien ja massoille tarkoitettujen sisaltojen
sijaan uudessa ajattelumallissa korostuvat omaehtoinen ja itseohjautuva, osallistava ja joukkoistava toi-
mintatapa ja sisalldntuotanto. Kiteytetysti: kohteeksi eli objektiksi pelkistetysta hallintoalamaisesta tulee
uudessa ajattelumallissa oman elamansa toimija eli subjekti. Taman mahdollistaa muutos horisontaali-
seen yhteiskuntaan yhdessa digitalisoitumisen ja sosiaalisen median kanssa.

Jarjestotoiminnan perinteisesta nakdkulmassa painottuu voimakkaasti itse yhdistys tai jarjestd seka sen
hallinto ja tarjonta. Vanhan ajattelumallin mukaisesti toimivat yhdistykset ja jarjestot tarjoavat paasaan-
toisesti omaa vakiintunutta tapaansa toimia: niiden edustajat kertovat seminaareissa ja kokouksissa suju-
vasti, mita toimenpiteita on tarjolla, kuka ne tekee, milla aikataululla ja milla resursseilla ne tehdaan. Van-
han mallin mukaan toimiessa jaa kuitenkin herkasti kertomatta, miten ehdotetut toimet auttavat yksit-
tdista ihmista taman arjessa, harrastuksissa, vertaistuessa ja vaikuttamisessa. Myos ndita teemoja saate-
taan kasitelld, mutta talldinkin ne jaavat sivujuonteeksi. Kun tahan lisataan se, etta koko yhdistys- ja jarjes-



tokentta on siiloutunut oman erikoistuneen tarjontansa mukaan, eivat eri sektorit kohtaa ihmista ja ta-
man moninaisia tarpeita hanen eldamankulussaan, sen polkujen eri vaiheissa. Karjistetysti ilmaistuna tar-
jontaa loytyy niin oikean kuin vasemmankin kaden pikkusormen harrastuksille tai sairauksille mutta ko-
konaisvaltaisesti koko kehon huomioon ottavaa tarjontaa taytyy etsimalla etsia.

Pahimmillaan seurauksena on se, etta jarjeston edustamalle asialle vihkiytyneet tosiuskovaiset muodos-
tavat suljetun sisapiirin, he puhuvat omaa slangiaan ja tayttavat toimimisen ja vaikuttamisen paikat ikiai-
kaisen kaavan mukaisesti. Jasenet ovat yhta ja samaa massaa ja tarjonta on kyllastetty sen mukaisesti 'yksi
koko sopii kaikille’ -ajattelulla. Painotetaan edunvalvontaa, kaivataan valtakunnallisia ratkaisuja, ja haik-
kaillaan pitkajanteisen sitoutumisen peraan.

Pohjimmiltaan jarjestot ovat kaikille hyvaa haluavia maailmanparannusorganisaatioita, minka vuoksi ne
helposti lisadavat strategioihinsa ja toimintasuunnitelmiinsa yha uusia asioita karsimatta mitaan pois. Nain
kay silloinkin, kun resurssit pysyvat ennallaan tai jopa vahenevat. Nain tehden toiminta puuroutuu, linja
katoaa ja profiili hamartyy. Perustehtava hamartyy edelleen, jos taseiden kasvattamisen toivossa haetaan
rahoitusta sellaisiinkin projekteihin, jolla ei ole juurikaan tekemista perustehtavan kanssa. Perusteluna
tuntuu olevan se, etta kun rahaa on haettava kun sita on tarjolla.

Uuden ajattelumallin mahdollisuudet

Vanhan ajattelumallin ydin on tuotanto-tarjonta-ajattelussa. Sen itsestaanselva ja usein huomaamaton
perusoletus on ajatus yhdistyksen tai jarjeston kyvysta tuottaa uusia tuotteita ja palveluja omista hallin-
nollisista tarpeistaan kasin. Lahtdkohtana on yhdistys ja jarjesto itsessaan seka sen edustama asia, eivat
niinkaan ihmisten, jasenten, vapaaehtoisten, osallistujien tai asiakkaiden tunnistetut tarpeet. Uudessa
ajattelumallissa kaikki tama kaantyy paalaelleen ja nakdkulma vaihtuu, tuotanto—



